
Reklamationsformular
im Sinne des § 7 ff. 102/2014 Slg. über den Verbraucherschutz beim Verkauf von Waren oder der
Erbringung von Dienstleistungen auf der Grundlage eines Fernabsatz- oder außerhalb von
Geschäftsräumen geschlossenen Verträgen sowie zur Änderung und Ergänzung bestimmter Rechtsakte

Verkäufer
Name des Unternehmens Nobio s.r.o.
Straße Zlatovská 1326
Stadt und Postleitzahl Trenčín 911 05 Slowakei
ID: 52304663
UID Nummer: 2120995547
Telefonnummer:
E-Mail: nobio@nobio.at

nobio@nobio.eu
Käufer

Vorname und Nachname

Name des Unternehmens / wenn der Kauf für das Unternehmen erfolgte /
Straße
Stadt und Postleitzahl
Telefonnummer
E-Mail:

Ich beanspruche hiermit das Recht aus Ihrer Verantwortung für Fehler in Ihrem Online-Shop
www.nobio.at und www.nobio.eu gekaufter Ware.

Bestellnummer
Datum der Warenbestellung:
Rechnungsnummer:
Datum des Wareneingangs:

Bezeichnung und Beschreibung der reklamierte Ware

Detaillierte Beschreibung des behaupteten Schadens

Anhänge :
Garantieschein
Kopie der Rechnung
Reklamierte Ware
Fotodokumentation
Sonstiges……………

mailto:nobio@nobio.at


Ich ziehe es vor, meine Beschwerde auf folgende Art zu regeln / kreuzen Sie an/

Wenn es sich um einen Schaden handelt, der behoben werden kann: Warenreparatur

Wenn es sich um einen unbehebbaren Schaden handelt, der die ordnungsgemäße Nutzung der Ware
verhindert:

Warenaustausch
Rückzahlung des Kaufpreises

Wenn der Schaden nicht behebbar ist: Ermäßigung auf den Preis der Ware in Höhe

Sonstige bevorzugte Lösung

In………… .am……………. Vor-und Nachname
Unterschrift


